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Agenda:
Gandirea
Rationamentul
Rezolvarea de probleme
Abiltatiile mentale — inteligenta

Creativitatea



Gandiea

Definitie: Gandirea consta in manilularea mentala a
informatiei reprezentata in memoria de lunga durata
si in cea de scurta durata.

Aceste informatii pot fi stocate in memorie in
urmatoarele forme:

— concepte

— propozitii

— modele mentale
— scenarii cognitive
— cuvinte

— Imagini



Conceptele:

Sunt unitatile elementare de informatie.

Un concept consta intr-o categorie de obiecte,
situatii sau idei care intrunesc mai multe
proprietati comune.

Conceptele pot fi naturale sau artificiale.

Conceptele artificiale sunt precis definite prin prezenta
sau absenta unor anumite caracteristici — atribute

Conceptele naturale sunt mai imprecis delimitate; nu
exista un set bine delimitat de caracteristici definitorii
care sa stabileasca cu certitudine includerea intr-un

concept natural



Definirea conceptelor:

* Exista doua tipuri de definire a conceptelor:
— Aceste metode se bazeaza pe tipurile de rationament
— Sunt reprezentate de:
* Metoda deductiva — bazata pe rationamentul deductiv
* Metoda inductiva — bazata pe rationamentul inductiv

* Metoda deductiva:
— Demersul logic este de la general la particular

— Definitia reuneste caracteristicile definitorii ale conceptului dupa
care se dau exemple incluse in concept care intrunesc
caracteristicile definitorii

* Metoda inductiva:
— Demersul logic este de la particular la general

— Se dau exemple incluse in concept, se analizeaza
caracteristicile comune dupa care acestea sunt reunite in

definitia conceptului



Invatarea conceptelor:

. Tnvé’garea conceptelor se bazeaza pe:

— Construirea unei reprezetari a prototipului conceptului in
memorie

* Prototipul este acel element al conceptului care intruneste
in modul cel mai caracteristic criteriile definitorii

— Prin testarea ipotezelor, pe baza verificarii prezentei sau
absentei criteriilor defiintorii ale conceptului
* Usurinta intelegerii si invatarii conceptului este
influentatd de complexitatea criteriilor de definire a
conceptului:

— Afirmatia sau regula unei caracteristici definitorii — conceptul
este definit printr-un singur atribut

— Regula conjunctiva — conceptul este definit prin intruirea
obligatorie a doua sau mai multe atribute

— Regula disjunctiva — conceptul este definit prin intrunirea fie a
unor atribute, fie a altora



Propozitiile (principii):

Sunt asertiuni care stabilesc relatii intre elementele unui concept
sau intre doua sau mai multe concepte

— Principiile care stabilesc relatii intre elementele unui concept
* Se bazaza pe includerea unui element in cadrul unui concept
* Se bazeaza pe ierarhizarea conceptelor (“lantul conceptual”)

— Principiile care stabilesc relatii intre concepte
* Sunt afirmatii de forma “Daca CONCEPT 1 atunci CONCEPT 2~

Pot fi adevarate sau false

Modelele mentale:

Sunt formate din un numar mare de propozitii

Descriu modul de intelegere al unor fenomene fizice sau procese
Pot fi acurate sau inacurate

Scenariile cognitive:

Sunt reprezentari mentale ale unor secvente corespunzatoare
unor activitati umane familiare



Oamenii traduc adesea conceptele, propozitiile,
modelele mentale si scenariile cognitive In
cuvinte sau imagini

Consecutiv, cuvintele si imaginile devin si ele
unitati de baza ale informatiei

Ca urmare, cuvintele si imaginile sunt elemente
care pot fi manipulate in procesul gandirii

Cuvintele sunt importante dar nu necesare
pentru gandire!



Rationamentul:

Definitie: Rationamentul este procesul prin care oamenii
analizeaza si generaza argumente dupa care stabilesc
concluzii.

Tipuri de rationament:
— Silogismele

— Algoritmii

— Euristicile

Silogismele
— Sunt seturi de propozitii
* Premize
* Concluzii bazate pe premize
— Pentru enuntarea unei concluzii sunt necesare:
* Analizarea valorii de adevar a premizelor
* Logica procesului deductiv



* Algoritmi
— Sunt proceduri sistematice care conduc
intotdeauna la o solutie

— Solutia obtinuta prin aplicarea unui algoritm, daca
nu este corecta este suficient de aproape de cea
corecta

* Euristicile
— Sunt “scurtaturi mentale” care limiteaza numarul
de cautari pentru gasirea unei solutil
— Euristicile incalca uneori regulile gandirii logice

— Solutia oferita de euristici desi uneori este
“gresita”, este totusi “acceptabila”

— Cea mai mare parte a gandirii se bazeaza pe
euristici



Unele dintre cel mai frecvent folosite euristici sunt:

Euristica bazata pe fenomenul de ancora

— Estimeaza probabilitatea unui eveniment prin ajustarea
unei valori initiale
* Estimarea valorii inmultirii
— 1x2x3X...x8
— 8X7x6X...x1

Euristica bazata pe reprezentativitate

— Estimeaza un eveniment (situatie) tinand cont de cat de
reprezentativ este acel eveniment (S|tuat|e) facand
abstractie de probabilitatea evenimentului (situatiei)

* Diagnosticul unei afectiuni rare fata de cea frecventa
tinand cont de cat sunt de reprezentative simptomele
pentru afectiunea rara

Euristica bazata pe accesibilitate

— Estimeaza probabilitatea unui eveniment in functie de cat
de accesibil este acel eveniment in memorie

* Supraestimarea probailitatii prabusirii unui avion datorita
mediatizarii intense a acestor tipuri de accidente



Rezolvarea de probleme

* Dificultatile intalnite in rezolvarea de probleme apar in
situatiile cAnd oamenii se confruntd cu ipoteze multiple

* In cazul ipotezelor multiple decelarea celor gresite este
greu de realizat

* Aceste situatii se datoreaza

— Seturilor mentale
* Perseverarea in aplicarea unei anumite ipoteze chiar si
atunci cand aceasta este evident incorecta
— Fixitatii functionale
* Determina incapacitatea de a folosii situatii familiare in
modalitati neobignuite
* De asemenea, oamenii intampina dificultati in formularea
de noi ipoteze in care sa fie integrate datele noi
— Tendinta de ignorare a informatiilor noi care invalideaza o

ipoteza anterior formulata in paralel cu selectarea dlntre
informatiile noi a celor in consens cu “prima impresie”



Abiltatile mintale:

* Definitie: Capacitatea de indeplinire a proceselor
mentale complexe de:

rationament,
reactualizare,
intelegere,

rezolvare de probleme

* Psihologii nu au ajuns la un consens referitor la
modul cel mai potrivit de definire a inteligentei.

* Cu toate acestea, o multitudine de teste menite sa
evalueze inteligenta au fost construite



Testele de inteligenta:

* Scurt istoric al testelor de inteligenta:

— Binet a dezvoltat un test de inteligenta in scopul identificarii
copiilor care necesitau o instruire spemala Acest test continea
intrebari care presupuneau rationament si rezolvare de probleme
cu niveluri diferite de dificultate, corespunzator unui grup de
varsta

— Terman a dezvoltat o revizie a testului lui Binet cunoscut drept
testul Stanford-Binet. Acest test se adreseaza atat copiilor cat si
adultilor

— Testul Wechsler a remediat unele dintre deficientele testelor
anterioare. Acest test este alcatuit din subteste, dintre care unele
au un continut verbal resus

* Testele de inteligenta in prezent

— In scoli testele Stanford-Binet si Wechsler sunt cel mai frecvent
folosite.

— Coeficientul de inteligenta al unei persoane — QI — reflecta gradul
de devianta al performantei subiectului fatd de media
performantelor subiectilor din acelasi grup de varsta.

* Acestei medii ii corespunde un QI de 100



Scurta evaluare a testelor de
inteligenta

* QI unei persoane se modifica in anii copilariei
— Aceasta instabilitate reflecta o schimbare a abilitatilor.

* Cu toate acestea testele de inteligenta sunt:
— indicatori cu fidelitate crescuta

— au o valoare predictiva buna pentru:
* sucesul academic
* succesul n activitati complexe

* Totusi, testele de inteligenta

— Evalueaza doar unele dintre abilitatile care pot fi
considerate aspecte ale inteligentel

— Favorizeaza persoanele cu un nivel mediu de cultura.



Abordari teoretice ale inteligentel

* Abordarea psihometrica

— Se bazeaza pe observatia ca rezultatele obtinute la
testele de inteligenta sunt pozitiv corelate

— Avand in vedere aceasta situatie, Spearman a
concluzionat ca toate aceste teste masoara un factor
general al abilitatilor mentale pe care I-a numit “factorul
g" al inteligentei.

— In prezent se considra ca “g” reflecta o colectie de
abilitati necesare pentru a completa cu succes orice
test de inteligenta.

* Abordarea prin prisma procesarii informatiei
— Se bazeaza pe identificarea unor corelatii pozitive intre
* QI si capacitatea si flexibilitatea atentiei
* QI si viteza de procesare a informatiei.



Teoria triarhica a Ilui Sternberg

— Sternberg considera ca gandirea inteligenta include trei
tipuri de procese mentale

* Componentele de performanta implicate in:
— perceptia stimulilori

— mentinerea informatiei in memoria de scurta
durata

— comparare

— reactualizarea informatiei din memoria de lunga
durata

— calcularea sumelor gi diferentelor

* Componentele de achizitionare a cunostintelor sunt
implicate in fixarea si conservarea informatiilor noi

* Metacomponentele sunt procesele care controleaza
componentele de performanta si pe cele de
achizitionare a cunostintelor.

— Sternberg considera ca metacomponentele detin rolul
important in activitatile cognitive inteligente.



* Teoria inteligentei multiple

— Pe langa rezultatele la teste si studiile legate de
procesarea informatiei, este bazata si pe:

* studii familiale

* studii de dezvoltare
* biologie

* variabile culturale

— Gardner considera ca oamenii sunt echipati biologic cu
capacitati brute pentru mai multe tipuri de mtellgenta
care pot functiona cu un oarecare grad de independenta
si specificitate:

* Lingvistica

* Logico-matematica
Spatiala

Muzicala
Kinestezica
Personala



Creativitatea

Creativitatea este dependenta de gandirea divergenta

— Gandirea divergenta este abilitatea de a genera multiple
solutii prin aplicarea a multiple strategii pentru o problema
data

In contrast, ineligenta este dependenta de gandirea
convergenta

— Gandirea convergenta este abilitatea de a aplica logica si
cunostintele pentru a limita numarul solutiilor posibile pentru
o problema data

Desi creativitatea si scorurile QI nu sunt inalt corelate,
creativitatea necesita inteligenta.

Mai specific, creativitatea implica:

— expertiza intr-un domeniu

— abilitati de rezolvare de probleme si gandire divergenta
— motivatie pentru creativitate
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